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11..  EEll  iinntteerrccaammbbiioo  eemmpprreessaarriiaall  
   
El trueque es un invento tan antiguo como la rueda.  
 
Ambos son sistemas ancestrales y muy sencillos, pero su gran eficacia ha 
provocado que milenios después de su invención estén en plena vigencia y 
sigan siendo tan útiles como el primer día.  
 
Pese a que el concepto de trueque no es novedoso, su filosofía sigue hoy en 
día presente en la sociedad. Su uso no sólo se extiende entre particulares, 
sino que también cada vez más empresas se interesan en este sistema  
debido a las numerosas ventajas que ofrece. 
 
‘Dar y recibir algo a cambio’, ésta es la idea sobre la que se mueve el 
intercambio empresarial.  
 
 
Todo se puede cambiar 
 
El trueque empresarial nació con la idea de trabajar al margen del dinero,  
propiciando el intercambio de productos y servicios entre empresas que 
estaban en sus inicios o que se encontraban con problemas de liquidez. 
 
En el siglo XXI, este nuevo sistema recupera protagonismo en las relaciones 
comerciales entre empresas, y vuelve con más fuerza de la mano de 
Internet. 
 
Desde principios de los años 80, nace en Estados Unidos el movimiento del 
barter –término que significa intercambio en inglés-. En sus inicios se 
especializó en el sector de la publicidad, pero actualmente el intercambio 
está presente en todos los sectores y mueve a todo tipo de empresas. 
 
Aunque parezca sorprendente, el intercambio movió en Europa y Medio 
Oriente un total de 1.8 billones de euros en el 2004, según datos de la 
International Reciprocal Trade Association (ARTI), y esta cifra no ha parado 
de crecer en los últimos años. 
 
Las grandes multinacionales utilizan este sistema, por ofrecer una forma 
sencilla, fácil y segura de conseguir nuevos productos o servicios, dar salida 
a grandes stocks y expandir los negocios en nuevos mercados. 
 
Compañías como Texaco, Timer Warner, Gillet o Phillip Morris se han 
convertido en usuarias habituales de esta fórmula tradicional y, 
paradójicamente, innovadora. 
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Dar y recibir algo a cambio 
 
El funcionamiento del trueque se basa en el simple intercambio de 
productos entre empresas, como vía alternativa a la compra de bienes en el 
mercado tradicional. Y siempre se lleva a cabo sin recurrir al dinero en 
metálico.  

El trueque o intercambio representa un acuerdo de compra-venta entre dos 
empresas o profesionales con las mismas características que la compra-
venta tradicional, aunque con una diferencia: no requiere mediación 
monetaria. Es decir, intercambiar es comprar y vender sin usar dinero.  

El vendedor ofrece su producto o servicio a cambio de los del comprador. 
Ambos son a la vez oferente y demandante. Es por ello que el trueque o 
intercambio representa una forma de hacer grandes negocios productivos 
y seguros. 

 
Ventajas del intercambio 
 
El intercambio empresarial ofrece diferentes ventajas tanto para empresas 
como para autónomos: 
 

 Comprar sin movimientos monetarios 
 Mantener la liquidez de la empresa 
 Incrementar las ventas con los métodos de compensación 
 Introducir en la empresa nuevos canales comerciales 
 Optimizar los resultados financieros del negocio 
 Mejorar la productividad 
 Compensar la variación de producción por temporadas 
 Reducir la acumulación de stock 
 No modifica la agenda de clientes 
 Ampliar las relaciones comerciales con empresas de otros sectores 

 
 
   

   

   

   

   

   

   

         Compra-venta   Intercambio 
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22..  DDaattooss  ggeenneerraalleess  ddee  AAccaammbbiiooddee..ccoomm    

 
Lanzamiento:   Enero del año 2001. 
 
URL:   www.acambiode.com 
 
Sector:   Servicios. 
 
Categoría:   Intercambios empresariales. 
 
Definición:  La mayor plataforma on-line y gratuita de 

intercambio entre empresas y profesionales 
autónomos. 

 
Ámbito:  Acambiode.com está presente en 23 países de 

Europa y América. 
 
Nº de empresas:  Más de 200.000 empresas registradas. 
 
Nº de suscritos: Más de 500.000 usuarios suscritos al boletín 

informativo. 
 
Nº de visitas: Más de 2.000.000 visitas mensuales (Dato 

auditado por OJD / Nielsen). 
 
Nº de intercambios: Más de 4.600.000 contactos de intercambio 

realizados entre empresas y autónomos. 
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33..  QQuuéé  eess  AAccaammbbiiooddee..ccoomm    

 
Acambiode.com pertenece a Grupo Intercom, la primera compañía 
especializada en el desarrollo de negocios líderes, rentables e innovadores 
en Internet, como infojobs.net, solostocks.com, Emagister.com, etc. 

Nació en el 2001 como el mayor directorio de empresas y profesionales 
autónomos (actualmente, cuenta con más de 200.000) interesados en el 
trueque empresarial.  

Ofrece un servicio gratuito, sencillo y automático para la gestión de 
intercambios entre empresas y profesionales autónomos. 

Acambiode.com es una plataforma de contacto gratuito entre empresas y 
autónomos dispuestos a intercambiar productos y servicios entre ellos. 

 
Qué servicios ofrece Acambiode.com 
   
Acambiode.com ofrece a las empresas usuarias: 
 

• Publicar gratuitamente la empresa y sus productos/servicios en 
Internet. 

• Buscar en el directorio las empresas registradas que se adecuen a 
sus necesidades, gracias a un buscador avanzado. 

• Acceder libremente a la información de las otras empresas 
registradas en el servicio. 

• Contactar y realizar propuestas de intercambio con otras empresas. 
• Recibir propuestas de intercambio de los usuarios que están 

interesados en su empresa. 
• Posibilidad de recibir información periódica sobre las empresas afines 

a sus necesidades. 
• Visualizar en tiempo real las estadísticas de la empresa en 

Acambiode.com 
• Consultar libremente su agenda de contactos privada donde 

dispone de los datos de las empresas contactadas en 
Acambiode.com 

• Publicar notas de prensa sobre su empresa. 
• Publicar un catálogo con los productos/servicios que ofrece su 

empresa, con descripciones y fotografías. 
• Recibir quincenalmente un boletín de novedades y oportunidades de 

acuerdo con sus intereses.  
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Qué diferencia a Acambiode.com 

   
Además de las ventajas propias del intercambio empresarial, 
Acambiode.com presenta una serie de diferencias respecto a las cámaras de 
compensación: 
 

 El registro a los servicios de Acambiode.com es totalmente 
gratuito. 

 No cobra ningún tipo de comisiones en las transacciones. 
 Promociona eficazmente las empresas, y sus productos o servicios, 

porque es líder en intercambios en Internet, con más de 2.000.000 
visitas mensuales (auditado por OJD / Nielsen el pasado año 2009). 

 Promueve el intercambio internacional, ya que está presente en 
más de 20 países y cuenta con empresas registradas de todo el 
mundo. Ello facilita la obtención de productos y servicios de países 
donde éstos son más baratos. 

 Acambiode.com tiene un crecimiento mensual de más de 7.000 
nuevas empresas, ofreciendo continuamente a las empresas 
registradas nuevas oportunidades de intercambio. 

 
Cómo hacer un intercambio en Acambiode.com 

Para realizar un intercambio en Acambiode.com sólo es necesario cumplir 
los siguientes requisitos:  

1. Ser una empresa o autónomo dispuesto a gestionar un servicio de 
intercambio. 

2. Registrarse gratuitamente en la plataforma de Acambiode.com 

 
Para intercambiar, sólo se deben seguir 4 sencillos pasos: 

Paso 1 

Registrarse en Acambiode.com es un proceso muy fácil, rápido y cómodo. El 
usuario deberá cumplimentar un formulario en el que incluirá los datos 
básicos de la empresa y de la persona de contacto, una breve descripción 
del negocio y una enumeración de los productos o servicios que ofrece. 

Paso 2 

Una vez publicada la empresa en Acambiode.com, el usuario deberá indicar 
el tipo de empresas con las que desea intercambiar, indicando sectores de 
actividad y zonas geográficas de su interés. 

Periódicamente recibirá por e-mail información acerca de aquellas nuevas 
empresas registradas que correspondan a estas características. 
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Paso 3 

Buscar empresas en Acambiode.com con las que poder contactar e 
intercambiar productos o servicios.  
 
Localizada una empresa en concreto, deberá mostrar interés en contactar 
con ella y esperar a que ésta también acepte contactar para así poder 
acceder a sus datos de contacto.  
   
Paso 4 
 
Una vez recibidos los datos de contacto de la otra empresa, deberá 
contactar directamente con ella para realizarle una propuesta de 
intercambio, para posteriormente negociarla y llevarla a cabo. 
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44..  TTrraayyeeccttoorriiaa  
   

Acambiode.com fue creado por Grupo Intercom, empresa con una larga 
trayectoria y experiencia en el lanzamiento de negocios en la Red. 

A principios de Febrero de 2001 la plataforma fue lanzada a la red con un 
presupuesto de 240.000 euros (40 M de Ptas.). Durante su primer año de 
actividad, Acambiode.com consiguió reunir 2.238 empresas interesadas en 
realizar operaciones de intercambio. 
 
 
Fechas destacadas: 
 
1995: Nace Grupo Intercom con el objetivo de acercar Internet y los 

distintos servicios telemáticos a los usuarios. 
 
2001: En enero Acambiode.com sale al mercado con el objetivo de facilitar 

el intercambio  de productos y servicios entre empresas y 
profesionales. 

 
2003: A finales de año, Acambiode.com se inicia en Latinoamérica como 

portal de intercambio empresarial. 
 
2005: Acambiode.com se instala en Portugal y Brasil, y adapta su portal al 

portugués. 
 
2006: Acambiode.com se afianza como líder on-line de intercambio con 

más de 774.000 visitas mensuales y más de 74.000 empresas 
registradas de todo el mundo. 

 
2007: Lanzamiento de Club-Bartering.com (www.club-bartering.com) 
 
2008: Lanzamiento del portal en italiano www.incambiodi.it 
 
2010: Lanzamiento de la nueva plataforma integrada de Acambiode.com 

junto con Club-Bartering.com 
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55..  EExxppaannssiióónn  iinntteerrnnaacciioonnaall  

   
Acambiode.com empezó su andadura en el año 2001 con el objetivo de 
establecerse como referente del intercambio empresarial español en 
Internet. Por lo tanto, en un inicio, su presencia se limitó a España.   
 
Pero, con el paso del tiempo, esta plataforma empresarial ha ido 
expandiéndose internacionalmente. 
   
A partir del año 2003, Acambiode.com abrió sus fronteras e inició su 
actividad en Latinoamérica. Los países de habla hispanas fueron los 
primeros en trabajar con Acambiode.com Actualmente, su presencia es muy 
destacada en países como Colombia, México y Argentina. 
 
Posteriormente, Acambiode.com quiso embarcarse en el mercado de habla 
portuguesa. A partir de mayo de 2005, Acambiode.com adaptó sus portales 
a este idioma para introducirse en Brasil y Portugal. 
 
En 2008, Acambiode.com lanza un portal dedicado exclusivamente al 
mercado italiano de intercambios, con el nombre de Incambiodi.it 
 
Actualmente, Acambiode.com está ya presente en más de 20 países y 
cuenta con empresas registradas de más de 53 países. 
 
Próximamente, Acambiode.com se expandirá mundialmente con su nueva 
plataforma en inglés: Bartiz.com   
   
   
   

   
 
 
 
 
 
Países en los que Acambiode.com está presente: España, Italia, Portugal, Argentina, 
Bolivia, Brasil, Cuba, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, México, 
Nicaragua, Panamá, Paraguay, Perú, República Dominicana, Uruguay, Venezuela y Estados 
Unidos.
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66..  RReessuullttaaddooss  eenn  cciiffrraass  
   
Acambiode.com es el mercado virtual por excelencia del intercambio entre 
empresas y profesionales.  
 
En la actualidad, reúne más de 200.000 empresas que han realizado en 
total más de 4.600.000 contactos de intercambio de productos y 
servicios, desde su creación en el año 2001.  
 
Acambiode.com recibe más de 2.000.000 visitas al mes (dato auditado 
por OJD / Nielsen).  
 
Además, tiene una media de más de 200 empresas nuevas al día que 
entran a formar parte de esta plataforma, lo que se traduce en 
aproximadamente 7.000 empresas nuevas al mes. 
 
El número de intercambios entre empresas ha ido constantemente en 
aumento, hasta llegar a una media de 5.000 propuestas de 
intercambios al mes, datos que colocan a Acambiode.com en el primer 
puesto de las empresas de intercambios al margen de cámaras de 
compensación. 
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77..  IInntteerrccaammbbiiooss  ddee  ééxxiittoo  
   
Son muchos los intercambios entre empresas realizados a través de la 
plataforma de Acambiode.com A continuación, pasamos a comentar 
algunos: 
 
 
Soporte técnico a cambio de diseño web 
 
Robotronix Tecnología S.L.U. es una empresa que ofrece servicio técnico 
en instalaciones, mantenimiento y reparación de ordenadores y redes de 
empresas.  
 
El pasado año, esta empresa observó que algunos de sus clientes tenían la 
necesidad de otro tipo de servicios informáticos que ella no podía cubrir en 
esos momentos. 
 
A través de Acambiode.com, pudo contactar con Consultoría y Desarrollo 
ServiWEB, empresa especializada en diseño, creación y alojamiento de 
Páginas Web. 
 
ServiWEB ofreció a Robotronix la oportunidad de realizarle este tipo de 
servicios a sus clientes a cambio de servicio técnico. 
 
Así, Robotronix consiguió aumentar, sin coste monetario alguno, su abanico 
de servicios y pudo cubrir más ampliamente las necesidades de sus clientes. 
 
ServiWEB, por su parte, consiguió un distribuidor y colaborador de sus 
servicios y además obtuvo el soporte técnico que precisaba, de manera 
gratuita. 
 
 
Chalets de lujo a cambio de marketing 
 
También es destacable el intercambio llevado a cabo por Pablo Carbó, de 
la empresa Inmoval.  
 
Debido a la crisis en su sector, esta inmobiliaria necesitaba aumentar sus 
ventas y su facturación. Gracias a Acambiode.com, contactó el pasado año 
con una agencia que le realizó una campaña de marketing para conseguir 
nuevos clientes.  
 
Según palabras del propio Sr. Carbó ‘Nosotros a cambio, les cedimos unos 
chalets de lujo que teníamos sin usar en Alicante. Todos salimos ganando’. 
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Camisetas a cambio de hosting 
 
Otro intercambio finalizado con éxito es el que llevaron a cabo la empresa 
inforTELECOM Hosting y la empresa Lo Drap Pintat, ambas de Valencia.  
 
La primera le realizó servicios de hosting y la segunda, a cambio, le 
ofreció una tirada de 1000 camisetas personalizadas.  
 
Según palabras de Salvador de inforTELECOM Hosting, ‘surgió este 
intercambio por camisetas y nos pareció original para regalar a nuestros 
clientes y, además, los compañeros del trabajo podían tener su propia 
camiseta personalizada’.  
 
Esta transacción fue valorada en unos 2.000 euros. 
 
 
Cartuchos de tinta a cambio de logotipos 
 
Sabino Liébana, registró su empresa Atodatinta.com en Acambiode.com el 
año 2006.  
 
Desde entonces, ha conseguido cerrar varios intercambios, pero de todos  
ellos destaca uno en especial: ‘El mejor contacto que hemos conseguido ha 
sido con un diseñador gráfico de Badajoz, con el que llevamos 
intercambiando hace ya dos años. Cada poco tiempo le encargamos 
diseños de banners, logos y publicidad on-line y él a cambio nos pide 
material de oficina para su despacho’.  
 
Este es un ejemplo de cómo los contactos entre empresas logrados en 
Acambiode.com generan relaciones que se perpetúan a largo plazo.  
 
 
Y muchos intercambios más… 
 
Para obtener más información de estos casos, y de muchos otros más, 
visita la sección ‘experiencias de usuarios’ de Acambiode.com: 
 
http://www.acambiode.com/casos_practicos.cfm 
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88..  CClluubb--BBaarrtteerriinngg..ccoomm  
   

 

 

Ante el gran éxito de Acambiode.com como portal B2B de referencia 
relacionado con el intercambio empresarial y con más de 85.000 empresas 
registradas, Acambiode.com lanza en el año 2007 un nuevo canal de 
intercambio empresarial para las empresas españolas que buscan un 
servicio Premium más avanzado y eficiente. Este club nace bautizado con el 
nombre de Club-Bartering.com 

Club-Bartering.com es un club de empresas que ofrece todas las ventajas 
de una cámara de compensación junto con la potencia y experiencia de 
Acambiode.com 

Este año 2010, Club-Bartering.com se integrará con Acambiode.com para 
aunar la potencia de transacciones de ambas plataformas en un único lugar. 

Más información en: www.club-bartering.com 
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99..  EEll  eeqquuiippoo  
 
 
Antonio González-Barros 
Presidente 
 
Jaime Martínez 
Director General 
 
Marta Català  
Resp. Comunicación y Contenidos 
 
Óscar Marquès 
Resp. Club Bartering.com 
 
 
 
 
 
 
Acambiode.com 
 
Edificio Testa 
Avda. Alcalde Barnils, 64-68 
D, 4ª planta 
St. Cugat del Vallès 
08174 Barcelona 
 
Tel. +34 93 504 56 24 
Fax. +34 93 504 56 01 
info@acambiode.com 
 
www.acambiode.com 
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